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NTT DATA Business Solutions

Sybit erneut unter den vertrauenswiirdigsten Beratungshausern

COMPUTERWOCHE verdffentlicht zum zweiten Mal Ranking der beliebtesten SAP-Beratungen

Der SAP Platinum Partner Sybit hat es in der aktuellen Studie "IT-Champions: SAP-Berater" von
COMPUTERWOCHE und dem Institut fiir Management- und Wirtschaftsforschung (IMWF) erneut
unter Deutschlands beliebteste Beratungshauser geschafft. In der Studie wurde mittels Social
Listenings die Reputation von iiber 100 SAP-Beratungen untersucht. Dabei wurden 19 Hauser fiir ihre
Beliebtheit ausgezeichnet. Den Benchmark auf Platz 1 setzte dabei der Mutterkonzern von Sybit, die
NTT DATA Business Solutions AG.

»Zundchst einmal herzlichen Gliickwunsch an unsere Kolleginnen und Kollegen der NTT DATA Business
Solutions. Als SAP-Beratung mit dem besten Ruf in Deutschland ausgezeichnet zu werden, das ist eine
tolle Leistung. Dass es Sybit ebenfalls in dieses Umfeld geschafft hat, das hauptsachlich aus Global
Playern und groBen Systemhausern besteht, macht uns umso stolzer und bestatigt, dass wir als Team
zur Speerspitze gehoren, wenn es um Digitalisierung mit SAP geht”, sagt Thomas Regele, CEO der Sybit
GmbH, zum aktuellen Ranking der COMPUTERWOCHE.

Die Reputationsstudie der COMPUTERWOCHE und des IMWF erschien nach 2020 nun bereits zum
zweiten Mal. Sie untersucht das Meinungsbild zu iber 100 SAP-Beratungen in Deutschland. Dabei
wurden insgesamt 438 Mio. Online-Quellen analysiert, die wiederum gut 5,9 Mio. relevante Nennungen
der Beratungen enthielten. Diese wurden dann in einem mehrstufigen Verfahren unter Einsatz von
kiinstlicher Intelligenz und neuronalen Netzen ausgewertet. Entscheidend waren Erwahnungen zu
Produkt & Service, Innovation, Nachhaltigkeit, Preis-Leistungsverhaltnis, Management und Performance
als Arbeitgeber und beispielsweise die entsprechende Tonalitdt der Aussagen. Daraus wurde dann ein
Score berechnet, der abbilden soll, wie beliebt das jeweilige Unternehmen ist, bzw. was es fiir eine
Reputation genieRt.

Die NTT DATA Business Solutions AG setzte mit 100 Punkten auf Platz 1 (von 19) den Benchmark und ist
somit laut Studie Deutschlands SAP-Beratung mit dem Besten Ruf am Markt. Die Sybit GmbH, die
Customer Experience Spezialisten innerhalb der NTT DATA Business Solutions AG, erreichte einen
bemerkenswerten 17. Platz.

Uber Sybit

Die Sybit GmbH hat sich auf kundenzentrierte Losungen entlang der Customer Journey spezialisiert, bei
denen samtliche End-2-End-Prozesse digital abgebildet werden, vom Vertrieb Giber E-Commerce und
Service bis hin zum Marketing. Als langjahriges SAP-Beratungshaus bietet das Unternehmen seinen
Kunden eine ganzheitliche Prozessberatung von der Analyse und Strategieplanung, Gber Design und
Implementierung bis hin zu umfassenden Application Management Services auf Basis der SAP Customer
Experience Solutions.

Gegriindet im Jahr 2000 vertrauen heute (iber 300 Kunden, vornehmlich Konzerne und weltweit
agierende Mittelstandler aus dem Maschinen- und Anlagenbau, der Konsumgititerindustrie und dem
Automobilsektor auf die langjahrige Expertise des SAP Platinum Partners. Sybit gehort zu den Top 20-



Digitalagenturen in Deutschland und beschaftigt am Hauptsitz in Radolfzell und den Niederlassungen in
Bielefeld, Hannover, Offenbach und Pforzheim Gber 270 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.

Seit August 2018 ist Sybit eine Tochter von NTT DATA Business Solutions, einem der weltweit flihrenden
SAP-Beratungshauser, welches mit 11.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in tGber 30 Landern das
SAP-Portfolio vollstandig abdeckt.

Weitere Informationen: www.sybit.de
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